
 
 
 
 
 

 

NOTRE EXPERT 
 

 

Domaine : Organisation Qualité  

Vous désirez faire accréditer votre entreprise d’inspection 
par le Comité Français d’Accréditation (COFRAC)  

Vous vous interrogez sur les démarches à réaliser pour l’initialiser 
ainsi que sur les procédures organisationnelles à mettre en œuvre 

pour obtenir cette reconnaissance. 
Vous vous interrogez également sur les contraintes qu’elle entraîne mais 

aussi sur les perspectives de développement que cette approche peut 
apporter.  

 
 
 
 
 

 
 

Après avoir commencé sa carrière d’ingénieur en entreprise, notre expert a travaillé de 
nombreuses années dans un organisme national d’inspection dans le domaine du bâtiment 

et de l’industrie.  

Son expertise l’a rapidement amené à occuper des fonctions à la fois technique et managérial qui l’ont 
poussé à se poser des questions d’optimisation des processus. L’accréditation suivant les 

directives de la norme ISO CEI 17020, devenue obligatoire dans son domaine d’activité, lui fut 
d’un apport primordial. Il a ainsi participé à la mise à niveau de son entreprise.  

Investi dans cette approche, il fut ainsi naturellement appelé, en marge de ses activités 

principales, à devenir Responsable d’Equipe d’Evaluation au COFRAC pendant une dizaine 
d’années. 

Désormais à la retraite, il conserve une activité professionnelle dans ce domaine en aidant 
quelques organismes d’inspection à maintenir leur processus en accord avec les évolutions de 
la norme citée ci-dessus. 

 

 

 
Contact : Valérie KENSEY 
valerie.kensey@centraliens-marseille.fr 
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